Allgemeine Geschéftsbedingungen -

kurz AGBs - gelten fur die Uberlassung von Hotel-
zimmern, Konferenz- und Bankettraumen sowie flr
alle weiteren damit zusammenhangenden Leistun-
gen und Lieferungen des Hotels ,Altenburger Hof“.
Sie gelten entsprechend auch fiir andere Raume,
wie Vitrinen-, Wand- und sonstige Flachen, die das
Hotel zur Verfigung stellt. Die allgemeinen
Geschaftsbedingungen wurden ausdricklich in den
Beherbergungsvertrag einbezogen. Der Gast-
aufnahmevertrag (Mietvertrag) ist abgeschlossen,
sobald das Zimmer/der Funktionsraum bestellt oder
zugesagt, oder falls eine Zusage aus Zeitgrinden
nicht mehr méglich war, bereitgestellt worden ist.

1. Bei Zimmerreservierung gelten folgende Stor-
nierungssétze in % des vereinbarten Ubernachtungs-
preises:

Bis 42TagevorAnreise  keine Kosten
bis 30TagevorAnreise  20%
bis 14TagevorAnreise  45%
bis 4TagevorAnreise  80%
ab 3TagevorAnreise 80%

Die Prozentstaffel der Stornierung bezieht sich
jeweils auf das gesamte Kontingent, sofern die
Zimmer nicht anderweitig vermietet werden konnten.
Die Darlegungs- und Beweislast fir eine anderweitige
Vermietung tragt der Auftraggeber.

2. Falls der Auftraggeber nicht gleichzeitig
Veranstalter ist, haftet er dem Hotel gegenlber mit
dem Veranstalter als Gesamtschuldner.

3. Reservierungen von Bankett- und Konfe-
renzrdumen werden mit der Annahme durch das
Hotel bindend. Der Auftraggeber verzichtet auf
Ubersendung einer ausdriicklichen Annahmeer-
klarung. Gemachte Angebote sind stets freiblei-
bend. Die Uberlassung von Raumen, Vitrinen oder
Flachen begriindet ein Mietverhaltnis. Unter- oder
Weitervermietungen von Rdumen und Flachen sind
nur mit ausdricklicher Genehmigung des Hotels
zuléssig.

4. Fur den Fall der Stornierung von Veranstaltungs-
rdumen mit Verzehr sind Bereitstellungskosten als
pauschalisierter entgangener Gewinn zu bezahlen,
sofern der Auftraggeber nicht nachweist, dass ein
entgangener Gewinn nicht oder nicht in der
pauschalierten Hohe entstanden ist. Berech-
nungsgréBe ist der zu erwartende Umsatz, wobei
grundsétzlich die Auftragsbestatigung mafBgeblich
ist. Sollte insoweit keine Absprache getroffen worden
sein, berechnet sich der dann zu pauschalierende
Umsatz aus dem Mindestmenipreis (13,- EUR)
zuzuglich Getrankepauschale (10,- EUR) x bestellter
Personenzahl x Anzahl der Mahlzeiten. Bei Tagungs-
essen gilt die Getrankepauschale von 10,- EUR. Auf
dieser Grundlage werden berechnet:
Bereitstellungskosten in % des erwarteten
Umsatzes:

Bis 40 Tage vor Termin keine Kosten
bis 30 Tage vor Termin 10%
bis 14 Tage vor Termin 35 %
bis 4 Tage vor Termin 66 %
bis 3Tage vor Termin 80 %

5. Rauméanderungen bleiben dem Hotel vorbehalten
soweit dies unter Berlcksichtigung der Interessen
des Hotels fiir den Veranstalter zumutbar ist.

6. Der Auftraggeber hat dem Hotel die garantierte
Anzahl der Teilnehmer an einer Veranstaltung spa-
testens 48 Stunden vor dem Termin mitzuteilen.
Tatsachlich entstehende Abweichungen nach unten
konnen i.d.R. nicht mehr berlcksichtigt werden und
gehen zu Lasten des Veranstalters. Uberschreitung
der Teilnehmerzahl nach oben gegeniiber der
garantierten Zahl werden bis zu max. 5 % vom Hotel
akzeptiert, das insofern einen reibungslosen Ablauf
der Veranstaltung gewahrleistet.

Uber eine weitergehende Uberschreitung der
Teilnehmerzahl bedarf es einer vorherigen Ab-
stimmung mit dem Hotel. Bei Uberschreitung wird die
tatséchliche Teilnehmerzahl der Abrechnung zu-
grunde gelegt.

7. Ab 1:00 Uhr nachts wird fir jeden tatigen Service-
mitarbeiter pro angefangene Stunde (nach 15 min.)
ein Nachtzuschlag von 18,- EUR erhoben, wobei es
dem Veranstalter dann obliegt, die Anzahl der
Servicemitarbeiter ab 1:00 Uhr oder spater mit dem
Verantwortlichen selbst festzulegen bzw. stlndlich
zu aktualisieren. Die Kosten einer gewunschten
Sperrzeitverkirzung gehen zu Lasten des Ver-
anstalters, ebenso eventuell anfallende Gema-
Gebuhren. Bankettveranstaltungen missen bis spéa-
testens 3:00 Uhr abgeschlossen sein.

Live-Musik bei Veranstaltungen - bei denen vom
Besteller nicht das gesamte Hotel gebucht ist - muss
ab 1:00 Uhr (einschl. Zugabe) eingestellt werden und
darf nur nach vorheriger Ricksprache und
Zustimmung des Hotels in Zimmerlautstéarke fortge-
setzt werden. Wir rechnen mit Ihrem geschétzten
Verstandnis.

8. Verschieben sich ohne vorherige schriftliche Zu-
stimmung des Hotels die vereinbarten Anfangs- oder
Schlusszeiten der Veranstaltung, so kann das Hotel
zuséatzlich entstandene Kosten der Leistungs-
bereitschaft in Rechnung stellen, es sei denn das
Hotel hat diesen Umstand zu vertreten.

9. Wird ein Seminar abgesagt, ohne dass das Hotel
diese Absage zu vertreten hat, so gelten unabhéngig
von den StornogebUhren fur die Zimmer und Menis
folgende Stornosatze fiir die angemieteten Tagungs-
raume:

Bis 42 Tage vor Anreise keine Kosten
bis 30 Tage vor Anreise 10%
bis 14 Tage vor Anreise 35%
bis 4 Tage vor Anreise 60 %
bis 3 Tage vorAnreise 80 %

ausgehend von den gultigen Raummieten laut
Prospekt ,, Tagungsbausteine*.

10. Fur Beschadigungen oder Verlust von Ein-
richtungsgegenstanden oder von Inventar, die
wahrend einer Veranstaltung eingetreten sind, haftet
der Auftraggeber wie fir eigenes Verschulden. Die
Anbringung von Dekorationsmaterial oder sonstigen
Gegenstanden ist ohne die Zustimmung des Hotels
nicht gestattet. Auch sind hierbei behdrdliche
Auflagen, wie z. B. feuerpolizeiliche Vorschriften zu
beachten. Fur Verlust oder Beschadigung von einge-
brachten Gegenstanden Gbernimmt das Hotel keine
Haftung. Sollten diese gegebenenfalls versichert wer-
den, so Ubernimmt dies der Veranstalter. Vom
Auftraggeber/Veranstalter mitgebrachtes Dekora-
tionsmaterial oder andere Gegenstédnde (auch der
Musikband) sollten bis spatestens 24 Stunden nach
Veranstaltungsende wieder abgeholt sein.

11. Sollten Stérungen und Defekte an dem vom Hotel
zur Verfligung gestellten technischen oder sonstigen
Einrichtung auftreten, so wird das Hotel unverzlglich
fur Abhilfe sorgen. Eine Zurlickbehaltung oder
Minderung der Zahlung kann hieraus nicht abgeleitet
werden. Soweit das Hotel fiir den Veranstalter techni-
sche oder sonstige Einrichtungen von Dritten
beschafft, handelt es im Namen und auf Rechnung
des Veranstalters. Der Veranstalter haftet fir
die pflegliche Behandlung und ordnungsgemaBe
Rickgabe dieser Gegenstande und stellt das Hotel
von allen Ansprichen Dritter aus der Uberlassung
dieser Gegenstande frei.

12. Fir den Fall, dass eine Veranstaltung den
reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder
den Ruf des Hotels zu gefahrden droht, ebenso im
Falle hdherer Gewalt, bleibt der Riicktritt vom Vertrag
dem Hotel vorbehalten.

Die Geltendmachung jeglicher Schadenersatz-
anspriche gegen das Hotel sind in diesem Fall
ausgeschlossen.

13. Die Rechnungen des Hotels sind innerhalb 10
Tage ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar.
Sollte 20 Tage nach Erhalt der Rechnung, gerechnet
vom Rechnungsdatum zuziiglich 3 Tagen, kein
Widerspruch lhrerseits schriftlich bei uns
eingehen, gilt die Rechnung, insbesondere
Rechnungshdhe als anerkannt. Sollte eine
Zahlung des Rechnungsbetrages nicht erfolgen,
erfolgt ohne weitere Mahnung die Weitergabe der
Rechnung zwecks Beitreibung an ein In-
kassounternehmen. Aufrechnungen des Bestellers
mit Anspriichen jeglicher Art sind unzuldssig,
desgleichen Zurlickhaltung von Zahlungen wegen
solcher eventueller Anspriiche. Die Abtretung einer
Forderung ist ausgeschlossen. Die Preise schlieBen
die gesetzliche Mehrwertsteuer ein, eine Erhdhung
dieser nach Vertragsabschluss geht zu Lasten des
Veranstalters. Uberschreitet der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Veranstaltung 120 Kalen-
dertage, so behalt sich das Hotel das Recht vor,
Preisanpassungen vorzunehmen. Bei vom Hotel
rabattierten Leistungen, werden keine Kreditkar-
tenzahlungen akzeptiert.

14. Fur Wertsachen haften wir nach den gesetzlichen
Bestimmungen It. § 701 ff.BGB. Zur Aufbewahrung
lhrer Wertsachen steht Ihnen der Safe am Empfang
gegen eine geringe Gebuhr zur Verfligung.

15. Am Anreisetag steht lhnen Ihr Zimmer ab 14:00
Uhr zur Verflgung. Bei der Abreise bitten wir Sie, lhr
Zimmer bis spéatestens 11:00 Uhr freizugeben. Eine
evtl. noch offene Abreise muss bis spatestens 9:30
Uhrbekannt gegeben werden.

16. Hunde: Wir bitten um Verstandnis, dass wir nur
eine begrenzte Anzahl von Hunden, aus Rucksicht
gegenlber anderen Gasten, im Hause aufnehmen
wollen. Die Tiere missen im offentlichen Bereich
stets angeleint sein, sehr groBe und laute Hunde sind
im Restaurant nicht erwiinscht.

17. Der Veranstalter darf Speisen und Getranke zu
den Veranstaltungen grundsatzlich nicht mitbringen.
Ausnahmen bedlrfen einer schriftlichen Ver-
einbarung, in diesen Fallen wird eine festzulegende
Servicegebiihrbzw. Korkengeld berechnet.

18. Sollte der Besteller eine Veranstaltung mit politi-
schem oder religidsem Charakter planen, so bedarf
es der schriftichen Genehmigung des Hotels zur
Wirksamkeit des Vertrages mit dem Hotel. Die
namentliche Nennung des Hotels in Anzeigen oder
anderen offentlichen Publikationen bedurfen
grundsatzlich der Genehmigung des Hotels.

19. Bei Bankettveranstaltungen mit Menu/Blfett muss
spatestens 8 Tage vor Termin eine Anzahlung von
40 % des Menupreises x bestellte Personenzahl ein-
gegangen sein.

20. Hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht
vertretende Umstande, die eine Erfullung des
Vertrages unméglich machen, entbinden das Hotel
von jeglicher Haftung.

21. Erflllungsort ist fir beide Seiten Altenburg.
Gerichtsstand ist Altenburg. Mit Unterzeichnung der
Vereinbarung oder Bestatigungskopie erkennt der
Besteller die Geschaftsbedingungen an.

22. Sollte eine Bestimmung dieser Geschéfts-
bedingungen unwirksam sein, so berihrt das die
Gltigkeit der anderen Bestimmungen nicht. Anstelle
der unglltigen Bestimmungen gilt dann eine ihr
moglichst nahe kommende giiltige Formulierung.
Abweichende Vereinbarungen oder Nebenabreden
bedurfen der schriftlichen Fixierung. Samtliche vorhe-
rigen AGBs verlieren hiermit ihre Giltigkeit.
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